
讓愛從哺餵母乳開始

模擬體驗於產科病房實習之應用

報告者：陳玫君
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大綱
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護理實習課程名稱

護理系學生
(最後一哩)

綜合實習 產後病房

在再度再度選習
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護理系(日二技 ) 綜合實習



創作動機

特別關注
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學生在面對產婦哺乳時…



臨床指導發現學生在協助困難哺乳的個案…

原來過去的學習經驗是…

創作動機(續)
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課室教學 技術練習



學習者需求評估

N世代

客製化

做中學習

互助合作

身歷其境
感同身受

講求速度
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★積極主動非被動的過程，學習者具自發性，對學習負

責，教學者引導學習者親身體驗後，經分享以察覺活動

的意義與價值，達成學習目標(王，2008；李，2004）。

★符合學生期待「感同身受」、「身歷其境」，也滿足

N世代喜歡客製化，做中學，以學員為中心，透過親身

體驗引發學習者的興趣，鼓勵主動參與、發問及思考，

讓學習更有趣（趙，2015）。

教學理論
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★是理論與實務的連結，以學習者為中心，提供一個
容許犯錯、充分被指導、沒有壓力的學習環境
(Gordon, Oriol, & Cooper, 2004)。

★創造一個教學者與學習者「互動」的學習歷程，在
安全環境下，透過參與照護活動，由教學者帶領做回
饋反思，可以反覆學習照護相關知識、技術、溝通及
批判性思考等能力，加深學習經驗，（周、黃、劉，
2014）。

教學理論(續)

情境模擬

8



項目 實習目標 教案目標

認
知
方
面

能運用基礎醫學知識

處理單位常見之健康

問題。

能運用母乳哺餵相關

知識，以家庭為中心

的產科照護。

教案與實習課程目標之關聯性
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教案與實習課程目標之關聯性(續)

項目 實習目標 教案目標

情
意
方
面

能分享實習過程中

的自我專業成長、

調適及感受。

能主動提出哺餵母乳相

關的問題，並回饋學習

的經驗。
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項目 實習目標 教案目標

技
能
方
面

藉由選習單位之實

習過程，培養進入

職場前之專業能力。

能教導產婦哺餵母

乳技巧及提供適切

的衛教。

教案與實習課程目標之關聯性(續)
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教案之教學目標

認知

‧哺餵母乳認知，由70分→100分。

‧使用哺乳圖片評估嬰兒就乳及含乳姿勢正確
率，由60%→100%。

情意

•實習過程中，能主動提出哺餵母乳相關問題，
並回饋學習經驗。

技能

‧哺餵母乳技巧mini-CEX評量，由3.4分→7分
(合乎標準→表現優良)。
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教學策略

學前測驗先備知識訪談評估需求

註冊Zuvio帳號

教學前
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即時回饋互動



教學策略(續)
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教學中

母乳大補帖影片

實際感受哺乳時
會有的問題與困難

親身體驗教學



教學策略(續)
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教學中

一
面

貼
支

嚷嚷上口的哺乳口訣



教學策略(續)

情境模擬教學

對哺乳問題做
互動式應答
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教學中



LINE回饋學習成效

教學策略 (續)
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Zuvio APP筆試後測

教學後

mini-CEX評量



*學前測驗：以10題哺乳試
題，5張含奶與哺乳圖片，及
使用mini-CEX，評值學生在
協助母乳哺餵的技巧。

教學前活動及實施流程

*相見歡：瞭解學生手邊的
工具書是否完備，提醒回家
後，要複習哺餵母乳的相關
知識。
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項目
醫療
面談

身體
檢查

人道
專業

臨床
判斷

諮商
衛教

組織
效能

操作
技能

教學
前 4 3 4 4 3 3 3



教學前活動及實施流程(續)

*訪談評估需求

收集學生過去學習經驗與先備

知識，瞭解其特質與需求；希

望能做中學，不喜歡一成不變

的教學模式。
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*設Line群組

手機增設LINE，隨時做即時

回饋與互動，解決時間與空

間的限制。



教學中活動及實施流程(續)

*體驗教學

讓『護生』~
(1)實際穿戴假乳房

(2)體驗抱 3公斤嬰兒的重量

(3)體驗抱姿、就乳 (橄欖球式)

實際感受哺乳時

會出現的狀況與問題
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教學中活動及實施流程(續)

*閱讀講述

運用母乳哺育教戰手冊，以
一對一互動式教學，示範，
回示教，加強學生相關知識。
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*運用互動Zuvio APP
錄製哺乳教學影片「母乳大
補帖」上傳APP，方便學生
不限時間、地點、次數，做
自我學習。



教學中活動及實施流程(續)

*哺乳口訣

一：嬰兒的耳朵、肩膀、背、臀

成一直線。

面：嬰兒的臉要面對乳房，鼻子

正對乳頭。

貼：嬰兒的腹部緊貼產婦的胸部。

支：運用輔助枕或棉被支托產婦

和嬰兒。搭配口訣指導學生
協助哺乳正確姿勢及技巧
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教學中活動及實施流程(續)

*情境模擬

讓『臨床教師』~

(1)換哺乳衣、戴假乳，用假嬰兒。

(2)模擬產婦哺乳，並提出問題，

包括：抱姿、就乳及輔助枕使用。

(3)透過角色扮演的應答互動，

訓練學生解決問題的能力與技巧，

增加其自信。
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教學後測與回饋及實施流程

* Zuvio APP筆試後測

知識測驗卷上傳Zuvio APP，
測驗完即可立即回饋成績，可
立即檢視學後成效。
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教學後測與回饋及實施流程(續)

*協助哺乳mini-CEX評量：

(1)經知情同意，由學生協助行

母乳哺餵。

(2)學生指導產婦親餵母乳的

過程，進行mini-CEX後
測。

(3)評值前，先說明評量內容的

項目，需達7分才算通過。
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項目
醫療
面談

身體
檢查

人道
專業

臨床
判斷

諮商
衛教

組織
效能

操作
技能

教學
後

8 7 7 7 8 7 7

平均7.3分



教學後測與回饋及實施流程(續)

*護生雙向回饋
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教學後測與回饋及實施流程(續)

*臨床教師雙向回饋：

學妹表現很棒！尤其在後測技能

評值，看到在指導產婦哺乳時，能把學到

的技巧都運用，適時澄清產婦疑慮，為讓

自己更熟悉哺乳技巧，會主動到哺乳室教導

更多產婦，積極的學習態度棒！不要吝嗇

表現自己，適時對外展現自己專業自信，

也是肯定自我的一種表現。
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學生照護個案之教學成效評值
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認知方面
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學生照護個案之教學成效評值
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認知方面

60%



學生照護個案之教學成效評值(續)

情意方面

「餵母奶竟然可以用口訣來幫助記憶，用單字拼湊方
式，唸起來順口，而且學姐用key word方式提示，可
以不用背誦、死記書上的繞口令…像要張大口含住乳
暈和乳房，上面的乳暈露出較下面的乳暈多…等」。

30

情意方面



學生照護個案之教學成效評值(續)
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學妹問問題…什麼叫 ”生物哺育法…”



學生照護個案之教學成效評值(續)

協助母乳哺餵mini-CEX技能前後測

項目
醫療
面談

身體
檢查

人道
專業

臨床
判斷

諮商
衛教

組織
效能

操作
技能

教學
前

4 3 4 4 3 3 3

教學
後

8 7 7 7 8 7 70

1

2

3

4

5

6

7

8

教學前 教學後

3.4分

7.3分

分
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技能方面



結論

此次製作與設計學習教材過程，感受因材施教的
重要，個別、客製化的設計，能引發學習者興趣，發揮
成效。

讓學生除了「學」以外，也學習如何「教」，順利

達成最後一哩學生的實習目標，也訓練就職前的專業
知技能，最重要的是‐‐
『護生表示有信心、已準備好，期待姊姊下一胎，一定
充分發揮教學者的角色』。
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教學的平行推廣

二、婦產科 4-8位/年
印尼助產護生代訓

一、婦科病房

平均出生數
120位/月

收到
婦科病房

產科病房
滿床
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教學的平行推廣(續)

三、國內、外參訪團的經驗分享

國家品質獎的肯定

『孕產安心 家倍幸福』 35



推廣價值
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哺餵母乳是要學習的、需要醫護與家人的支持
正向積極的態度、提供自己、讓『護理』多了溫度…

學生回饋成效



推廣價值
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體驗教學

體驗如何抱寶寶 體驗手擠乳



推廣價值
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情境模擬

新生兒窒息急救
竊嬰

家屬暴力
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