
 
 

ICN針對400多起健康照護工作者遭受疫情相關暴力和威脅事件作出譴責 
 

 
2021年3月5日—一張新的互動地圖— 「健康照護人員遭遇COVID-19相關暴力與衝突事件地

圖」，以及隨附的研究簡報重點介紹了2020年期間世界各地發生1,172起針對健康照護工作者、

設施和交通工具的攻擊和威脅事件，由於COVID-19疫情，健康照護系統的負荷已被推到了極

限，並普遍地引發對第一線健康照護工作者的暴力。 
 
該地圖由Insecurity Insight製作，並得到MapAction和 「在衝突中捍衛健康照護專業人員聯盟」

（SHCC）的支持。地圖顯示了健康照護專業受到攻擊的資訊，資料來源包括可靠媒體報導，

以及跨政府組織、國家，以及非政府民間團體合作夥伴的通報。除了來自公開來源的資料外，

也包括來自國際救援組織和專業機構的保密資料。 
 
在這1,172起事件中，約有412起與COVID-19疫情和應對措施直接相關，如縱火燒毀COVID-19
檢測設施，從診所返家的健康照護工作者成為攻擊的目標，以及對配戴口罩的規定作出暴力反

應。與COVID-19有關的攻擊顯示對健康照護的暴力已到達令人憂心的新處境，這些現象，過

去主要發生在武裝衝突或提供常規健康照護服務過程中。 
 
國際護理協會(ICN) 是「在衝突中捍衛健康照護專業人員聯盟」(SHCC) 的創始成員之一，為

這項工作做出了重要貢獻。ICN執行長Howard Catton 說： 
 
「現在的社會環境比以往任何時候都更需要健康照護工作者的時候，他們卻面臨更大的風險。健

康照護工作者在第一線執行基本的照護工作時卻要擔心遭受暴力和虐待，這是完全不能被接受的

情況，也加劇了他們經歷大規模的創傷。各國政府和所有利益相關者必須盡其所能，立即採取行

動，制止這種暴力。如同健康照護工作者的COVID-19感染率一樣，我們必須掌握所有威脅和暴



力的數據，因為沒有這些資料，我們就無法制定有效的策略來預防這些威脅和暴力。」 
 
  ICN護理與健康政策資深顧問Erica Burton說： 
「我們掌握了與COVID-19相關對健康照護工作者攻擊的整體數據地圖，這其實是令人怵目驚心的一個毀

滅性的事實。護理師和健康照護工作者承受巨大的身心壓力，但他們卻是終止COVID-19疫情的主力，必

須獲得保護和支持。這是一個結構性問題，我們需要把解決問題的重點放在社會、經濟、組織和文化的

根本因素上。研究提出了明確的建議，政府、民間團體和醫護專業組織，以及健康照護機構應該採取緊

急行動，保護我們的健康照護工作者。」 
 
並非所有對健康照護者的攻擊事件都會被媒體公開報導，民間團體記錄在案，或獲得政府當局的承認，

因此該地圖很可能大大低估了2020年健康照護工作者遭受暴力和恐嚇的總數。此互動地圖及所提到的

1,172起事件其實並不完整或具有代表性，只能說明2020年對健康照護專業的攻擊和威脅的最低估計數據。 
 
自這場疫情爆發以來，ICN一直呼籲保護護理師和其他健康照護工作者免受暴力和不合理對待。

2020年4月，ICN呼籲政府採取行動，制止對護理師的攻擊。2020年5月，Howard Catton在醫學

期刊《刺胳針》(The Lancet)上發表聯合著作文章，呼籲各國政府迅速採取行動，保護第一線

護理師免受暴力和不合理對待，並提出具體建議。由於墨西哥47名健康照護專業人員遭遇襲擊，

ICN於6月致函墨西哥總統，要求他必須保護該國護理師和其他第一線健康照護工作者。 
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