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ICN 肯定世界衛生組織(WHO)今天在「世界病人安全日」(World Patient Safety Day)

發布健康照護工作者安全憲章。國際護理協會亦於本周發布一項有關護理師工作

危險程度的問卷調查。 

 

在 ICN《保護護理師免受 COVID-19 病毒感染是當務之急》報告中顯示，由於各

國政府並無法保護護理師的安全，致使目前已有超過 1,000 名護理師因感染新冠

病毒而犧牲生命。 

 

這份報告包含全球的調查結果，充分暴露了護理師及其他健康照護工作者在工作

時所面對的重大危險。 

 

ICN 執行長 Howard Catton 說： 

 

「我們的報告證實全世界的護理師及其他健康照護工作者正面臨重大風險。超過

1,000 名護理師因感染新冠病毒而犧牲生命，而健康照護工作者的個人防護裝備

(PPE)短缺情況持續存在，且無常規性病毒篩檢及面臨暴力及歧視威脅。 

 

「全世界的政府在防疫及保護護理師及其他健康照護工作者之安全方面行動緩

慢而不力，因此我們呼籲各國政府應立即簽署支持 WHO 的安全憲章，並付諸行

動，將護理師及其他健康照護工作者之安全列為最優先事項，護理師的安全得到

保障，才能確保病人的安全。」 

 

該憲章涵蓋了許多 ICN 的建議，包括對暴力及無理對待的零容忍，安全護理人力

配置，降低工作壓力，改善工作與生活平衡，具備安全工作所需之設備，包括個

人防護裝備(PPE)，以至在職場中作開放性的溝通等。 

 

ICN 全力支持健康照護工作者安全憲章，並將與 NNA 緊密合作，鼓勵各國政府簽

署支持。 

 

「全世界已經出現護理師嚴重短缺情況，不能再承擔更多的人力損失了，尤其在

目前全球疫情高峰期。 



 

「我們的報告顯示，在設計及提供健康照護服務時，健康照護工作者的安全是極

為重要的議題。 

 

「目前距離疫情結束仍然遙遙無期，當掌聲停止後，護理師和他們所照護的病人

仍然面臨嚴重的死亡威脅。各國政府在建構及規劃健康照護體系時，必須將健康

照護工作者的安全視為最首要的考量。唯有如此，才能改善民眾的健康照護成效，

提高工作者的安全，以及確保護理師的生命安全。」 

 

今年「世界病人安全日」(World Patient Safety Day)的主題是健康照護工作者安全

乃確保病人安全的優先事項(Health Worker Safety: A Priority for Patient Safety.)。 

 

Catton 做出以下結論: 「我們的報告和憲章均確認，健康照護工作者的安全與病

人安全是一體兩面的議題，兩者缺一不可，無法分割。」 

 

 

WHO 網站相關連結網址： 

https://www.who.int/campaigns/world-patient-safety-day/sign-up-to-the

-charter---health-worker-safety 
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